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Wyssal ABBASSI : « Efficacité du sponsoring sportif selon
la condition d’exposition a I’événement », thése soutenue le
29 janvier 2007 avec la mention trés honorable et les
félicitations du jury.

Directeur de recherche : Jean-Louis CHANDON.

Jury: Alain JOLIBERT, Dwight MERUNKA, Pascale
QUESTER, Bjorn WALLISER.

Résumé : L’expérience d’exposition a un événement sportif,
et donc aux stimuli terrain des sponsors, n’est pas la méme
selon le type d’exposition. Dans ce cas, on peut s’interroger
sur les conséquences du type d’exposition pour les sponsors.
Pour ce faire, nous avons mesuré 1’effet de la condition
d’exposition a un événement sportif (exposition per se vs non
exposition/ exposition directe vs exposition indirecte) sur la
mémorisation des sponsors, I’attitude envers les sponsors et
I’intention d’achat des produits des sponsors. Nous avons
opté pour une quasi-expérience, qui nous a conduit a
interroger I’audience directe et 1’audience indirecte de
I’Openl3, tournoi de tennis de la ville de Marseille. Un
troisiéme groupe de contrdle, non exposé, a été abordé dans
les clubs de tennis de la région marseillaise. Nos résultats
confirment D’effet positif de I’exposition per se a un
événement sportif sur les réponses au sponsoring. Ils
montrent également que 1’exposition in situ favorise mieux
I’efficacité du sponsoring que 1’exposition TV.

Valérie ZICKLER épouse LEROUX: « La dynamique des
relations partenariales : un cadre d’analyse
constructiviste », thése soutenue le 24 avril 2007.

Directeur de recherche : Hamid BOUCHIKHIL

Jury : Christophe ASSENS, Philippe BAUMARD, Frangois
LETIERCE, Frédéric WACHEUX.

Résumé : Cette these s’intéresse a la dynamique des
relations partenariales dont elle cherche a comprendre les
processus de structuration. Notre projet de recherche s’est
donc orienté vers le développement d’une approche qui
puisse rendre compte de la complexité de la dynamique
partenariale par ’analyse de son processus de structuration.
Pour mener cette recherche, nous avons eu recours a la
méthode des cas. Cinq partenariats en cours de déroulement
ont été étudiés dans une approche longitudinale. Nous
mettons en évidence que la dynamique partenariale s’opére
selon quatre processus fonction (i) de I’interprétation des
situations par les acteurs et (ii) des actions qu’ils engagent.
Ainsi, la relation partenariale se structure au travers de
dynamiques de reproduction, d’expansion, de contraction ou
de reconfiguration. Les interactions qui se déroulent entre
Individus, Groupe, Partenaires et Environnement sont
soumises a de multiples influences et fondent la dynamique
partenariale. Nous montrons alors que la relation partenariale
évolue d’une dynamique a [l’autre, oscille entre deux
dynamiques ou se situe dans une zone de transition d’une
dynamique vers ’autre.
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Camille de BOVIS : « Les Interrelations dans les Thédtres
Lyriques I’Organisation d’une Haute Fiabilité », these
soutenue le 14 mai 2007 avec la mention trés honorable avec
les félicitations du jury.

Directeur de recherche : Philippe BAUMARD.

Jury : Karlene ROBERTS, Yvonne GIORDANO,
Emmanuelle REYNAUD, Hugues GALL, Jean-Claude
TARONDEAU, Pierre FRANCOIS.

Résumé : les théatres lyriques ont fait I’objet de diverses
classifications dans leurs modes de gestion. Ce travail a
cherché de pallier les manques en ce domaine en axant son
intérét sur le comportement organisationnel des théatres
lyriques. Des lors, grace aux processus d’élaboration de la
production, nous tentons de traduire et comprendre une réalité
attachée a un monde hyper complexe et soumis a une
obligation de résultats immédiats lors des représentations. Ces
caractéristiques permettent de poser 1’hypothése d’une nature
spécifique, en lien avec I’Organisation & Haute Fiabilit¢, HRO
(Roberts ; 1990). L’objet de cette étude est donc dans un
premier temps de confirmer cette supposition, et d’adopter une
démarche suffisamment ouverte pour faire émerger de notre
terrain de nouveaux éléments phares prégnants de la Fiabilité
Organisationnelle. La nature exploratoire de ce travail est
servie par des procédés d’analyse qualitative adaptés. La prise
en compte de I’engagement individuel et collectif, dans 1’espoir
de mener une action fiable, est assurée par une étude par
observation et une enquéte construite grice aux entretiens
d’acteurs. Les données récoltées sont traitées au regard d’une
double considération : la construction et le maintien de la
fiabilité par [Iidentification de bonnes pratiques et par
I’identification d’incidents critiques contenus ou dégénératifs,
risquant de la mettre en danger. La recherche révele certains
obstacles supplémentaires a la fiabilit¢é « classique »,
notamment la gestion de I’incapacité d’une partie des acteurs a
communiquer verbalement, et la prise en considération des
spectateurs, de 1’action en cours.
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Nicolas AUBERT : « Les déterminants des investissements
des salariés dans les fonds communs de placement d’entreprise
d’actionnariat salarié », theése soutenue le 19 Juin 2007, avec
la mention trés honorable et les félicitations du jury.



Directeur de recherche : Bernard GRAND.

Jury : Philippe DESBRIERES, Michel LEVASSEUR,
Patrick ROUSSEAU, Lionel TOURTIER

Résumé : Cette recherche est motivée par un constat.
L’actionnariat salarié est une forme d’épargne de plus en plus
plébiscitée.. Se faisant, cette recherche tente de répondre a la
question : Quels sont les déterminants des investissements
des salariés en actions de leur entreprise ? Nous nous
intéressons pour cela plus particulierement au cas de
I’actionnariat salarié dans le cadre des Plans d’Epargne
Entreprise (PEE). Les études empiriques apportent plusieurs
résultats. La phase exploratoire de la recherche indique
I'influence du cadre juridique francais sur les choix
d’investissement des salariés. Elle permet de mettre en
lumiere quatre groupes de déterminants de 1’investissement
des salariés en actions de leur entreprise : les augmentations
de capital réservées aux salariés, le cadre de 1’épargne
salariale, les caractéristiques des entreprises et les
caractéristiques des salariés. En ce qui concerne les résultats
des analyses quantitatives, ils portent sur I’effet de plusieurs
variables dépendantes sur trois dimensions de la décision
d’investissement des salariés d’une entreprise frangaise cotée.
Nous analysons tout d’abord la décision de participer a une
augmentation de capital réservée aux salariés. La variable
dépendante est la probabilité de participer a 1’augmentation
de capital réservée aux salariés. Pour les salariés ayant
souscrit a 1’augmentation de capital, nous étudions ensuite les
déterminants du montant investi. La variable dépendante est
le montant total de la souscription en actions de ’entreprise.
Nous analysons enfin la relation des variables dépendantes
avec la concentration en actionnariat salarié de 1’épargne
salariale totale (Plan d’Epargne Entreprise ou PEE, Plan
d’Epargne Retraite Collectif ou PERCO et Compte Courant
Bloqué ou CCB). La variable dépendante est alors le
pourcentage de 1’épargne salariale totale investi en
actionnariat salarié apres 1’augmentation de capital réservée

aux salariés. La plupart des résultats obtenus SONt
significatifs et similaires pour les trois décisions étudiées
(participation, intensité de la participation et concentration de
I’épargne en actionnariat salari€).

Aurélie MERLE : « La valeur percue de la customisation
de masse. Proposition et test d’'un modele conceptuel
intégrateur », thése soutenue le 29 juin 2007 avec la mention
tres honorable et les félicitations du jury, proposition pour le
prix de these.

Directeur de recherche : Elyette ROUX.

Jury : Christophe BENAVENT, Marc FILSER, Philippe
AURIER et Jean-Louis CHANDON.

Résumé : L’objectif de cette these consiste a comprendre la
valeur percue de la customisation de masse (CM). Un modele
conceptuel intégrateur est proposé sur la base d’une revue de
littérature et d’une étude qualitative multi-méthodes. Il est
testé aupres de 228 et 546 répondants mis en situation réelle
de CM sur le programme Nike Id. L’impact de deux sources
de valorisation, le produit customisé et 1’expérience de CM,
sur la valeur globale percue est ainsi démontré. De surcroit,
I’impact de plusieurs variables contextuelles et individuelles
sur les sources de valorisation de la CM est précisé.
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Bastid F. & Bravo K. (2006), « Chapitre 4 — Réussir sa
carriere :  approche conceptuelle », in  Comportement

organisationnel, Vol. 2, Justice organisationnelle, enjeux de
carriere et épuisement professionnel, sous la direction de A. El
Akremi, S.Guerrero, J-P. Neveu, De Boeck.

Belghiti-Mahut S. & Bastid F. (2006), « Chapitre 7 — Les
femmes et le plafond de verre» in Comportement
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Champagne G., Soulat J-M. & Zissmann A. (2007), « Les
Prud’hommes. Quel avenir ? Quel mode d’emploi ? ».Editions
A2C MEDIAS, janvier, www.a2cmedias.com .

Dherment-Férere 1. (2007), « Changements de dirigeants et
richesse des actionnaires: une synthése de la littérature
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ouvrage coordonné par F. Bournois et J. Duval-Hamel,
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congruence avec 1'image de soi ».

798- Jaoued L. & Chandon J-L., « Endossement par les
célébrités : les annonces avec endosseur célebre sont-elles plus
efficaces que les annonces avec modele inconnu et les
annonces avec produit seul ? ».

799- Abbad H., « Le marketing relationnel dans le canal de
distribution : variables de succes et champs d'application d'une
nouvelle logique dominante ».

800- Marais M. & Reynaud E., « Comparaison entre les
entreprises francaises publiques et privées face aux exigences
du développement durable ».

NOMINATIONS

Rodolphe Colle est nommé chercheur associé au CEROG
depuis janvier 2007. Il prend la responsabilité de la rédaction
de la lettre de I' AGRH.

Sarah Machat est nommée ATER a I'IUT de Marseille dans le
département Technique de Commercialisation depuis le 1%
février 2007.

Delphine Lacaze est nommée Maitre de Conférences a I'IAE
d’ Aix-en-Provence depuis janvier 2007.

Emmanuelle Reynaud a participé le 29-03-2007, en tant que
rapporteur, au jury d’Habilitation a Diriger les Recherches de
Béatrice Canel, «De la gestion stratégique du risque
écologique a l’intégration du développement durable a la
démarche marketing », Université du Havre.

Emmanuelle Reynaud a participé le 14-05-2007, en tant que
suffragante, au jury de thése de Camille De Bovis, «Les
interrelations dans les théatres lyriques », IAE d’Aix-en-
Provence.

Emmanuelle Reynaud a participé au jury du prix de thése
AIMS.

SEJOURS DE RECHERCHE
& TUTORATS

CEFAG 2007
Aytac B., Dufour L., Magnoni F. & Serrano Archimi C. ont
été sélectionnés pour participer au séminaire du CEFAG.

7%"¢ _Collogque _doctoral _de IAssociation _Francaise _du
Marketing, Aix les Bains, 29-30 Mai 2007.

Kessous A., Vers une conceptualisation de 1’attachement
nostalgique a la marque.

Tutorat Collectif des IAE, 21-22 juin 2007

Aytac B., Valorisation des bénéfices privés des entreprises
frangaises : application a un échantillon du SBF 250.
Abdeljalil M., Les Etrangers Hautement Qualifiés en France.

SEMINAIRES &
RECHERCHE

JOURNEES DE
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L’AD-IAE-AIX

a organisé le 22 février a I'TAE
une conférence sur le theme :

« Managers, étes-vous un exemple a suivre? »

intervenants :

Laurent MAGNIEN, consultant sénior chez
Krauthammer International, formateur et coach de
cadres dirigeants, co-concepteur de "l'échelle a 4
niveaux" de comportement managérial
Martine BRASSEUR, Maitre de conférence, Habilitée a
Diriger des Recherches, enseigne la GRH et le
comportement humain dans les organisations a I'TAE
d'Aix-en-Provence, Université Paul Cézanne,

animée par :

Rébiha MEYSSONNIER
Enseignant-chercheur a I'EDC Paris (Ecole des
Dirigeants et Créateurs d'entreprise)
Responsable du centre de recherche de I'EDC, 'OCRE
(Observatoire et Centre de Recherche en Entrepreneuriat).

L’AD-IAE-AIX

a organisé le 10 mai a I'IAE une conférence sur le theme :

« Génération Participation »
« Des associations consuméristes a la démocratie
participative,
la Génération Participation invente un nouveau monde »

avec :
Thierry Maillet qui partage son temps entre activités de
conseil marketing, d’écriture, de chroniques (Le Nouvel
Economiste) et d’enseignements (Universidad Carlos III a
Madrid, ECS a Bruxelles)
et Gilbert Isoard, Consultant, Formateur, Universitaire,
Gérant de société, diplomé de 1'TAE Aix-en-Provence,
ainsi que du College des Hautes Etudes en
Environnement et Développement Durable
(Centrale/ESCP/Agro)

L’AD-TIAE-AIX
a organisé le 4 mai a I'TAE une
conférence sur le theme :

« De la discrimination a la Diversité
Quelles actions concrétes mettre en ceuvre dans
les organisations? »

Avec en table ronde
Yolande Eskenazi, Déléguée régionale de la
HALDE
Jacqueline Giraud-Eyraud, Responsable
CFDT PACA
en charge des questions de discrimination
Bernard Niglio, Président de I’ ANDCP Provence
Eric Perret, Responsable nationale de la Commission
Diversité du CID

Malik Salemkour, Vice-Président de la LDH

THE 2007 LA LONDE CONFERENCE

La 34 eme édition de I’International Research Conference
in Marketing de la Londe les Maures
était consacrée au théeme :

« Marketing Communications and
Consumer Behavior ».

La conférence s’est tenue a La Londe les Maures (Var) du
5 au 8 Juin 2007 sous la présidence de Sgren Askegaard
(University of Southern Denmark, Odense) et de M.
Joseph  Sirgy (Virginia Polytechnic Institute & State
University, USA) et sous la coordination de Dwight
Merunka (University Paul Cézanne Aix-Marseille, IAE).

Sur les 73 propositions de communications regues, 30
papiers de recherche ont été retenus par le comité de
lecture international. Le taux d’acceptation des
propositions est donc de 41%.

Le speaker invité était Jan-Benedict E.M. Steenkamp
(University of North Carolina at Chapel Hill, USA). 1l a
présenté en séance pleiniere un papier intitulé : “Moving
Out of the U.S. Silo: A Call to Arms for Researching
International Markets”.

Le Best Paper award a été décerné a Karolien Poels
(Ghent University, Gent, Belguim) et Siegfried Dewitte
(Katholieke University of Leuven, Belgium) pour leur
article intitulé : “Hope and Self-regulatory Goals Applied
to an Advertising Context: Promoting Prevention
StimulatesGoal-Directed Behavior”.

Tous les détails du programme et des communications
sont disponibles sur le site de la conférence :
www.lalondeconference.org.

Merci a Rosemary Calazel et a trois étudiantes du
programme doctoral (Rim Essafi, Hua Li et Fanny
Magnoni) pour leur précieuse aide a 1’organisation de la
conférence.

Comité éditorial

Elisa ALLARI, Inés BEN FLAH, Pierre
BRETECHE, Aurélie KESSOUS, Fanny
MAGNONI & Julie MOUTTE.




